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Politica sulla privacy 
  

MAISON FRANCIS KURKDJIAN attribuisce particolare importanza al trattamento, alla riservatezza e 
alla sicurezza dei vostri dati personali. 
 
Lo scopo di questa Politica sulla privacy è quello di informarvi in modo chiaro, semplice e completo 
sul trattamento dei dati personali che ci fornite, o che potremmo raccogliere quando navigate nella 
nostra Applicazione "MFK Backstage", sul loro possibile trasferimento a terzi, nonché sui vostri diritti 
e sulle opzioni di cui disponete per controllare le vostre informazioni personali e proteggere la vostra 
vita privata.  
 
MAISON FRANCIS KURKDJIAN, Società per Azioni Semplificata con sede legale al 41 rue Etienne Marcel 
75001 Parigi, iscritta al Registro del Commercio e delle Società di Parigi con il numero 508 343 886, è 
responsabile del trattamento dei dati personali raccolti sul sito www.franciskurkdjian.com ai sensi della 
normativa applicabile sui dati personali e in particolare del Regolamento UE 2016/679 relativo alla 
protezione delle persone fisiche in merito al trattamento dei dati di carattere personale, nonché alla 
libera circolazione di tali dati (qui di seguito denominato "RGPD"). 
 

I. Cosa sono i dati personali?  
Per dato personale si intende qualsiasi informazione relativa a una persona fisica identificata o 
identificabile, direttamente o indirettamente, mediante riferimento a un numero di identificazione o 
a uno o più elementi che gli appartengono come cognome, nome, data di nascita, numero di cliente o 
di ordine, foto, ecc. 
 

II. In quali occasioni possiamo raccogliere i vostri dati personali?  
Possiamo raccogliere i vostri dati personali in occasione: 

• della creazione del vostro account sulla nostra Applicazione; 

• dell’aggiornamento del vostro profilo; 

• della vincita di un omaggio; 

• della vostra partecipazione a un evento da noi organizzato. 

III. Quali dati personali potremmo essere tenuti a raccogliere?  
(i) Nel corso della nostra attività, potremmo essere tenuti a raccogliere alcuni dati 

direttamente da voi attraverso moduli elettronici sulla nostra Applicazione, per vari 
scopi (vedi IV per l'elenco degli scopi del trattamento). 

 
Le informazioni che potremmo raccogliere sono:  

• la vostra identità; 

• i vostri dati di contatto (ad esempio l'indirizzo e-mail); 

• il vostro indirizzo postale; 

• il vostro punto vendita; 

• il paese in cui lavorate; 

• la vostra foto; 

• le vostre interazioni con la nostra Applicazione: like, commenti, pubblicazioni 

postate ecc.; 

• le vostre preferenze personali in relazione alla nostra Applicazione (lingua).  

I dati personali indispensabili per MAISON FRANCIS KURKDJIAN sono indicati con un 
asterisco su ogni modulo di raccolta dati personali della nostra Applicazione. Se non 
compilate questi campi obbligatori, MAISON FRANCIS KURKDJIAN potrebbe non essere 
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in grado di rispondere alle vostre richieste e/o di fornirvi i servizi richiesti. Le altre 
informazioni sono facoltative e ci permettono di conoscervi meglio e di migliorare le 
nostre comunicazioni e i nostri servizi per voi. 
 

(ii) Infine, possiamo raccogliere informazioni relative all'uso della nostra Applicazione, 

compresa la sua navigazione (pagine visitate, link cliccati, ecc.).  

 

IV. Per quali scopi vengono raccolti e utilizzati i vostri dati personali?  
MAISON FRANCIS KURKDJIAN tratta i vostri dati al fine di:  

• permettervi di creare un account sulla nostra Applicazione; 

• gestire i vostri accessi al vostro account sulla nostra Applicazione; 

• gestire il vostro percorso di formazione (storico delle formazioni effettuate, formazioni in 

programma, tempo trascorso per ogni formazione, ecc.); 

• gestire la consegna degli omaggi; 

• permettervi di contribuire al contenuto della nostra Applicazione; 

• gestire la vostra partecipazione agli eventi a cui vi iscrivete. 

 

V. Quali sono i fondamenti giuridici che legittimano il trattamento dei vostri dati? 

MAISON FRANCIS KURKDJIAN tratta i vostri dati personali:  

• per l'esecuzione del contratto tra voi e MAISON FRANCIS KURKDJIAN, per gestire i vostri accessi 
al vostro conto; 

• nell'ambito del suo legittimo interesse a rendere sicuri i suoi supporti digitali (Applicazione) e 

a combattere le frodi.  

VI. Chi riceverà i vostri dati personali?  
I vostri dati personali sono trattati dal personale di MAISON FRANCIS KURKDJIAN. Ci assicuriamo che 
solo le persone autorizzate all'interno di MAISON FRANCIS KURKDJIAN abbiano accesso ai vostri dati 
personali quando ciò è necessario ai fini della gestione della nostra relazione commerciale o dei nostri 
obblighi legali.  
 
Possiamo anche condividere i vostri dati personali con:  

• altre filiali di MAISON FRANCIS KURKDJIAN in Europa o all'estero, nonché con la nostra 
società madre MAISON FRANCIS KURKDJIAN; 

• altre entità del Gruppo LVMH, alcune delle quali agiscono come subappaltatori; 

• subappaltatori come:  
o fornitori di hosting e di manutenzione del sito e delle nostre soluzioni 

dematerializzate per la raccolta di dati personali presso le sedi commerciali e i 
negozi;  

o fornitori di prevenzione e di controllo delle frodi; 
o organizzatori di eventi. 

 
Infine, MAISON FRANCIS KURKDJIAN può essere tenuta a divulgare i vostri dati personali a terzi per 
adempiere a obblighi legali, normativi, convenzionali o per rispondere a richieste di autorità 
legalmente autorizzate.  
 

VII. Come garantiamo la riservatezza dei vostri dati?  
Chiediamo ai nostri partner e alle società del gruppo di mantenere un livello di protezione dei vostri 
dati personali simile al nostro. 
 
Prendiamo precauzioni appropriate per garantire la riservatezza e la sicurezza dei vostri dati. 
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Impediamo che siano distorti, danneggiati, distrutti o accessibili a persone non autorizzate. 
 

VIII. Trasferimenti di dati all'estero 
Alcuni destinatari dei vostri dati personali possono trovarsi all'estero, anche al di fuori dello Spazio 
Economico Europeo o del vostro paese di residenza.  
 
Qualsiasi trasferimento dei vostri dati al di fuori dello Spazio Economico Europeo viene effettuato con 
garanzie adeguate, in particolare con garanzie contrattuali, tecniche e organizzative, in conformità con 
i regolamenti applicabili in materia di protezione dei dati personali. 
 

IX. Per quanto tempo conserviamo i vostri dati?  
I periodi legali di conservazione definiti da MAISON FRANCIS KURKDJIAN rispettano le raccomandazioni 
della Commission Nationale Informatique et des Libertés e/o gli obblighi legali ai quali MAISON 
FRANCIS KURKDJIAN è soggetta. 
 
Conserviamo i vostri dati personali solo il tempo necessario a soddisfare lo scopo per il quale sono stati 
raccolti, per soddisfare le vostre esigenze, o per rispettare i nostri obblighi legali. 
  
In generale, i vostri dati personali sono memorizzati nella nostra banca dati: 
dopo un anno di inattività, il vostro account MFK backstage sarà disattivato, ma i vostri dati saranno 
conservati. I vostri dati saranno cancellati dopo 2 anni di inattività sul vostro account MFK backstage. 
 
Quando non avremo più bisogno di utilizzare i vostri dati personali, questi saranno cancellati dai nostri 
sistemi e dai nostri registri o resi anonimi in modo che voi non possiate più essere identificati.  
 

X. Quali sono i vostri diritti e come potete esercitarli?  
In conformità con la normativa vigente, in particolare con l’RGPD, avete il diritto di accesso e di rettifica 
dei vostri dati personali, nonché il diritto di chiederne la cancellazione, di opporvi al loro trattamento 
per motivi legittimi e di ottenerne la limitazione o la portabilità nella misura in cui ciò sia applicabile.  
 
Per i residenti in Francia, avete anche il diritto di formulare direttive specifiche o generali riguardanti 
la conservazione, la cancellazione e la comunicazione dei vostri dati post mortem.  

Questi diritti possono essere esercitati direttamente presso MAISON FRANCIS KURKDJIAN via e-mail a 
dpo.rh@franciskurkdjian.com per i dipendenti di MAISON FRANCIS KURKJIAN, o a 
dpo@franciskurkdjian.com 
 
Avete anche il diritto di presentare un reclamo all'Autorità di Vigilanza del vostro paese.  
Potete trovare un elenco delle Autorità di Vigilanza in Europa tramite il seguente link:  
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en 
E in generale nel mondo:  
https://www.cnil.fr/fr/la-protection-des-donnees-dans-le-
monde?msclkid=c5f95037a8f311eca41cc3e4eace1497 
 

XI. Dati di contatto del Responsabile della Protezione dei Dati (DPO)  
Se avete domande sulla raccolta e il trattamento dei vostri dati da parte di MAISON FRANCIS 
KURKDJIAN, potete contattare il nostro Responsabile della Protezione dei Dati via e-mail all'indirizzo 
dpo.rh@franciskurkdjian.com per i dipendenti di MAISON FRANCIS KURKDJIAN, o all'indirizzo 
dpo@franciskurkdjian.com 
 

mailto:dpo.rh@franciskurkdjian.com
mailto:dpo@franciskurkdjian.com
https://www.cnil.fr/fr/la-protection-des-donnees-dans-le-monde?msclkid=c5f95037a8f311eca41cc3e4eace1497
https://www.cnil.fr/fr/la-protection-des-donnees-dans-le-monde?msclkid=c5f95037a8f311eca41cc3e4eace1497

